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VISION , Ser una empresa nacional confiable y sustentable en el ubro de las telecomunicaciones, en constante crecimiento, con talento humano capaz y comprometido
MISION Satisfacemos las necesidades de comunicacion de nuestros chentes, con senvicios de calidad y cobertura en todo el ierntono nacional, contnbuyendo al bienestar y desarrolio del pais
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MEMORANDUM N° 87/DAF/2023

Para : AUDITORIA INTERNA

De : DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA

Ref. : INFORME FINAL N° 06/DAF/2023

Fecha 1 29/12/2023 ID. N°: 1407575

Con el objeto de remitir el Informe realizado por éste Departamento,
correspondiente a la Auditoria practicada a varias cuentas del Balance General y el
Cuadro de Resultados de la Compaiiia al 30 de setiembre de 2023.

Asi mismo, se solicita que el informe sea remitido por su intermedio a la
Presidencia del Directorio, para su conocimiento y/o accion futura, el contenido del
Informe de Auditoria, fue realizado en cumplimiento al Plan de Trabajo Anual, la O.T.
N° 27/A.1./2023, el cual consistid en la revisidon analitica de las cuentas contables.

Por consiguiente, en base a las recomendaciones efectuadas, se sugiere que
el presente documento sea derivado a la Gerencia Administrativa Financiera, para
su atencion y elaboracion del Plan de Mejoramiento en un plazo no mayor a 10 dias
habiles posteriores a la recepcion.

Atentamente,
C.P. Diana-R-\tiordo Peralta
Encargada de Despacho
Dpto. Auditoria Financiera
Folio tnico.

Adjunto:- Informe Final N° 06/DAF/2023 - 22 (veintidds hojas)

Independencia Nacional N2 755 WWW.copaco.com.py @ +595 21 444 011
Edificio San Esteban 8vo. Piso Asuncién - Paraguay
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) INFORME FINAL N° 06/DAF/2023 -
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS PRACTICADA A VARIOS RUBROS DEL BALANCE |
GENERAL Y DEL CUADRO DE RESULTADOS AL 30 DE SETIEMBRE DE 2023
COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR: AUDITORIA INTERNA
FORMATO N° : 210 - INFORME DE AUDITORIA INTERNA - - DETALLADO ,
(1) MACROPROCESO: Gestion Administrativa Financiera | | (2) PROCESO: Gestion Contable ]

e B SO T = Tt % |

(3) SUBPROCESOS: | Em|5|on de Estados Financieros . (4) ACTIVIDAD: Estados Financieros |

(5) DEPENDENCIA AUDITADA: Dpto. Contabilidad/GAF | (6) FECHA EMISION: 29/12/2023 |
(7) DIRECTIVO RESPONSABLE: Lic. Osmar Cariete R. | (8) DESTINATARIO: Dpto. Contabilidad - GAF |
ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA |

1. ANTECEDENTES

En cumplimiento al Plan de Trabajo Anual de la Auditoria Interna para el Ejercicio Fiscal 2023,
aprobado por el Directorio de la Compafia segun Acta N° 34 de fecha 20 de octubre de 2022 el
cual contempla la Auditoria Financiera - Estados Financieros y la O.T. N° 27/Al/2023
correspondiente al Departamento de Auditoria Financiera.

2. OBJETIVO

Obtener evidencias suficientes, pertinentes, relevantes y competentes que sirvan de base para
tener una seguridad razonable de que los saldos expuestos en los Estados Contables al 30 de
setiembre de 2023 estén conforme a las Normas de Contabilidad y a las Disposiciones Legales
vigentes en la Republica del Paraguay.

3. ALCANCE

La Auditoria consistidé en la revisién analitica y analisis de las Cuentas Contables seleccionadas
del Balance General y Cuadro de Resultados de la Compafiia Paraguaya de Comunicaciones
Sociedad Anénima al 30 de setiembre de 2023 y fue realizado conforme a las Normas de
Auditoria vigentes y aplicables en el Paraguay. Las observaciones incluidas en este informe son
producto del andlisis efectuado a los Estados Contables y a las documentaciones respaldatorias
proveidas a ésta Auditoria, cuya elaboracion y emision son de exclusiva responsabilidad de las
dependencias y empleados intervinientes en los procesos de ejecucion y registro de las
operaciones examinadas.

4. DESARROLLO DEL INFORME
Como parte del desarrollo del trabajo la Auditoria Interna procede a la identificacion de los
diferentes tipos de observaciones, utilizando el cédigo “H” para Hallazgos y “CI’, para
Observaciones de Control Interno.

Se presenta a continuacion el resultado del analisis y evaluacion realizado a determinadas
cuentas de los Estados Contables de la Compafiia al 30 de setiembre de 2023:

4.1- INVERSIONES NO CORRIENTES - BANCOS MONEDA LOCAL - (CDA) ]

4.1.1- Documentaciones:

e Balance General al 30 de Setiembre de 2023.

¢ Mayor Contable al 30 de Setiembre de 2023.

e Fotocopia del Acta N° 12/P, fecha 20/03/19, Aprobacion de Colocacién a Plazo Fijo (CDA)
Serie DA N° 5054 - Banco Continental S.A.E.C.A.

e Fotocopia del Acta N° 23 P., fecha 04/08/2023 aprueba la renovacion del CDA, serie EA
N° 4793 y N° 4795 Banco GNB Paraguay.
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e Fotocopia del Acta N° 24 P., fecha 11/08/2023 aprueba la renovacion del CDA, serie EA
N° 4796 Banco GNB Paraguay.

o Fotocopia del Acta N° 10/P., fecha 28/03/22, aprueba colocacion de CDA, Banco ltau.

e Fotocopia de los Certificados de Depédsitos de Ahorro en Guaranies, se detallan a
continuacion: (CDA), Serie BC N° 7220, 7221 y 7222 - Banco Itau.

4.1.2- Trabajos Realizados:
Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos, se destacan:

e Revision de los saldos contables del rubro Inversiones no Corrientes - Bancos Moneda Local -
CDA, al 30 de Setiembre de 2023.

e Elaboracion de cuadros analiticos, a fin de comparar los saldos expuestos en el Balance
General versus los Certificados de Depdésitos de Ahorro (CDA).

o Verificacidon de las documentaciones que respaldan dicho rubro.

A continuacion se detallan las cuentas contables analizadas con sus saldos correspondientes al

30/09/2023:
Ref. Cuenta Contable General al 30/08/2023
Cadigo Descripcién Importe en Guaranies

12.01 Inversiones No Corrientes

A. 112.01.01.01 Bancos Moneda Local 14.212.500.000
12.01.01.01.033 Banco Itat Paraguay S.A. 7.500.000.000
12.01.01.01.036 Banco GNB Paraguay 5.212.500.000
12.01.01.01.037 Banco Continental 1.500.000.000

4.1.3- Desarrollo del Trabajo:

A- Inversiones No Corrientes:

Conforme a las verificaciones realizadas a la Cuenta Contable que conforman el Rubro
Inversiones no Corrientes - Bancos Moneda Local — CDA, el saldo al 30 de Setiembre de 2023,
asciende a Gs. 14.212.500.000 (Guaranies catorce mil doscientos doce Millones quinientos mil).

En el siguiente cuadro el detalle:

Importe de Importe de
. Inversion Inversién -
Ref. F.E nt'd‘f‘d Serie N° F;echa de VFecit::i d:t s/Balance s/Dpto. Plazo
inanciera ngreso encimiento Gaisoral Tesareria
(Gs.) (Gs.)
a BC 7220 (%) 29/03/22 24/07/23 2.500.000.000 -| 482/dias
b |Bancoltad |[BC 7221 19/01/22 19/01/24 2.500.000.000 - | 661/dias
c BC 7222 18/07/22 18/07/24 2.500.000.000 -| 842/dias
d |Banco GNB [ EA 4793 14/08/23 12/02/24 3.212.500.000 | 3.212.500.000 | 182/dias
BE 3411 (**) | 10/02/23 09/08/23 ;
e |Banco GNB EA 4795 17/08/23 13/02/24 2.000.000.000 | 2.000.000.000| 180/dias
f | Banco GNB | EA 4795 16/08/23 12/02/24 -| 2.500.000.000| 1780/dias
o] gzﬁﬁﬁental DA 5054 22/03/19 27/03/24 1.500.000.000| 1.500.000.000| 1832/dias
Saldo s/ Balance General al 30 de Setiembre/2023 | 14.212.500.000

(*) CDA Serie BC N° 7220, sffecha de Vto0.02/07/2023.
(**) CDA Serie BE N° 3411, s/fecha de Vt0.09/08/20223, s/Asiento N°* 1473. 10/02/23.
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e Al realizar la comparacion de los importes de los Certificados de Depédsitos de Ahorros (CDA),
proporcionados por el Departamento Tesoreria y los saldos expuestos en el Balance General
al 30 de Setiembre de 2023, se han visualizado las siguientes situaciones:

Observacion N° 01 para los items a) y f): (Cl) En el cuadro precedente se visualiza, el CDA
Banco Itau Paraguay S.A. Serie BC N° 7220 de Gs. 2.500.000.000 (Guaranies dos mil quinientos
millones), citado en el item a), plazo de 482 dias con tasa de interés anual del 6,67% pagaderos
mensual, fecha de apertura 29/03/2022 con fecha de vencimiento 24/07/2023. Dicho CDA se
encuentra vencido.

Ademas, cabe senalar que se procedié a la renovacion del Certificado de Depodsito de Ahorro
(CDA) y transferido al Banco GNB Paraguay Serie DA N° 4795, por el mismo importe como se
puede visualizar del mismo citado en el item f), aprobado por el Directorio segun Acta N° 23 de
fecha 04 de agosto de 2023 y Memorandum N° 41/DT/2023 proveido por el Departamento
Tesoreria. Sin embargo, no se visualiza el cambio de dicho CDA en el Libro Mayor Contable al
30/09/2023.

Recomendacion:

Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar los ajustes correspondientes, a fin de exponer
los saldos correctamente en el Balance General.

items b) y ¢), Como se puede visualizar en el cuadro precedente, la Inversion realizada en la
modalidad de Certificados de Depositos de Ahorros (CDA), del Banco Ital S.A. Serie BC N° 7221
y N° 7222, por el importe total de Gs. 5.000.000.000 (Guaranies cinco mil millones), en el plazo de
661 y 842 dias respectivamente con tasa de interés anual del 6,67% y 6,75%, pagaderos
mensual, fechas de apertura 19/01/2022 y 18/07/2022, con fecha vencimiento 19/01/2024 y
18/07/2024.

Descargo del Departamento Contabilidad:
“Se informa que se realiz6 el ajuste correspondiente, segtn asiento contable N° 252 de fecha
04/12/2023”.

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

Observacion N° 02 para el item d): (Cl) En el cuadro precedente se visualiza, el Certificado de
Depésito de ahorro (CDA), del Banco GNB Paraguay Serie EA N° 4793, por el importe de Gs.
3.212.500.000 (Guaranies tres mil doscientos doce millones quinientos mil), en el plazo de 182
dias con tasa de interés anual del 7,30% pagaderos mensual, fecha de apertura 14/08/2023 con
fecha de vencimiento 12/02/2024, aprobado por el Directorio segun Acta N° 23 de fecha 04 de
agosto de 2023 y Memorandum N° 41/DT/2023 proveido por el Departamento Tesoreria. Sin
embargo, no se visualiza la actualizacion de dicho CDA en el Libro Mayor Contable al 30/09/2023.

Recomendacion:
Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar el ajuste contable correspondiente, a fin de
exponer los saldos correctamente en el Balance General.

Descargo del Departamento Contabilidad:
“Se informa que se realizé el ajuste correspondiente, segtn asiento contable N° 256 de fecha
04/12/2023".

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

o

Ay (el
_u(}l Jaaka b I C.P. Diafia B\tHordb Peralta 3

Encargada de Despacho
ci H

Prta Avditaria Clnansiaea



COPACO DR CORARESY R

Comunicacionen toedoSentido!

VISION Seru
MISION | Sats
VALORES | Transparencia - Integndad - Honestidad - Iguaidad e Inclusion - Eficienc

estar y cesarolb del pais

Observaciéon N° 03 para el item e): (Cl) En el cuadro precedente se visualiza, el CDA Banco
GNB Paraguay Serie N° BE 3411 de Gs. 2.000.000.000 (Guaranies dos mil millones), con fecha
de vencimiento 09/08/2023, con numero de asiento 1473 del 10/02/2023. Dicho CDA se encuentra
vencido. Cabe sefialar que se procedioé a la renovacion del certificado de Depésito de ahorro
(CDA) Banco GNB Paraguay por el mismo importe de Serie N° EA 4796, El mismo citado en el
Item e) en el plazo de 180 dias con tasa de interés del 7,30% pagaderos mensual, fecha de
apertura 17/08/2023 con fecha de vencimiento 13/02/2024, aprobado por el Directorio segun Acta
N° 24 de fecha 11 de agosto de 2023 y Memorandum N° 48/DT/2023 proveido por el
Departamento Tesoreria. Sin embargo, no se visualiza la actualizacién de dicho CDA en el Libro
Mayor Contable al 30/09/2023.

Recomendacion:

Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar el ajuste correspondiente, a fin de exponer los
saldos correctamente en el Balance General.

Item g), Como se puede visualizar en el cuadro precedente, el Certificado de Depésito de Ahorros
(CDA), del Banco Continental S.A.E.C.A Serie DA N° 5054, por el importe total de Gs.
1.500.000.000 (Guaranies mil quinientos millones), en el plazo de 1832 dias con tasa de interés
del 7,5%, pagaderos anual, fecha de apertura 22/03/2019, con fecha de vencimiento 27/03/2024
aprobado segun Directorio en Acta N° 12 de fecha 20/03/2019, se encuentra como garantia
prendaria de los préstamos contratados por COPACO S.A. y Hola Paraguay S.A., se encuentran
como instrumentos financieros no negociables, hasta tanto sea honrada integramente la deuda.

Descargo del Departamento Contabilidad:
“Se informa que se realizo el ajuste correspondiente, segun asiento contable N° 257 de fecha
04/12/2023”.

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

Yo @ ( Q%)
Lic. Maria Isabel Acosta P. C.P. Diana P. Peralta

Auditora Encargada de Despacho
Dpto. Auditoria Financiera
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4.2- INTERESES A COBRAR - CDA

4.2.1- Documentaciones:

Balance General al 30 de Setiembre de 2023.

Mayor Contable al 30 de Setiembre de 2023.

Fotocopia de Acta N° 10/P., fecha 28/03/2022, aprueba colocacion de CDA - Banco Itau.
Fotocopia de los Certificados de Depédsitos de Ahorro en Guaranies y copias de Recibos
Cupén de Intereses: Se detallan a continuacion:

(CDA), Serie BC N°% 7221y 7222 - Banco Itau.

(CDA), Serie EA N° 4793, 4795, 4796 Banco GNB Paraguay.

(CDA), Serie DA N° 5054 — Banco Continental S.A.E.C.A.

4.2.2- Trabajos Realizados:
Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos, se destacan:

Analisis de los saldos contables del rubro Intereses a Cobrar por Inversiones,
correspondientes a los meses de enero a Setiembre de 2023.

Elaboracion de cuadros analiticos, a fin de comparar los saldos expuestos del Balance
General versus las Planillas de Intereses de la Entidad Bancaria.

Verificacion de las documentaciones que respaldan dicho rubro.

A continuacién, se detallan las cuentas contables analizadas con sus saldos correspondientes al
periodo auditado:

Ref.: Cuenta Contable Saldo s/ Balance General al |
o - 30/09/2023
L Cédigo Descripcion , Importe en Guaranies
| B 11.04.08.01 Intereses a Cobrar - CDA | _91.603.764
| BA1 11.04.08.01.001 Intereses a Cobrar 91.603.764 |
| B.2 [46.01.01.01.01 Intereses cobrados | 692.707.082 |

4.2.3- Desarrollo del Trabajo:
B. Intereses a Cobrar - CDA:

Al 30 de Setiembre de 2023, el saldo del rubro Intereses a Cobrar - CDA, asciende a
Gs. 91.603.764 (guaranies noventa y un millones seiscientos tres mil setecientos sesenta y
cuatro). En el siguiente cuadro un resumen de los movimientos del Libro Mayor:

Descripcion Importes S'egt'm Libro Mayor

Ref.: Cuenta a Setlembref20?3_

Contable Intereses a Cobrar Gs. Deel.:-to Crgc:-to
Asiento de Apertura 184.851.767 0
B1 |11.04.08.01.001 Intereses a Cobrar /Devengado. Beo. ltad S.A. 357.439.075 372.153.857
’ o Intereses a Cobrar /Devengado. Bco. GNB 235.718.733 428.293.048
Intereses a Cobrar /Devengado. Beco Continental 114.041.094 0
Totales 892.050.669 800.446.905
Saldo Intereses al 30/09/2023 91.603.764

B.1 Cuadro de Intereses a Cobrar por Inversiones - CDA

Al realizar el cruce de los importes del Libro Mayor contable, expuesto el Balance General versus
las Planillas de Cupén Vencimiento de Intereses proporcionados por el Departamento Tesoreria.
En el siguiente cuadro un resumen de los movimientos:

s
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Importe de Importe de
. Importe de Intereses
. E“.t'dag_ | Fecha | cochade |Tipode | Inversion | 'ntereses | o il erenc
nancleraiSerie | 3¢ | Vencimiento | Interés |  (CDA) SHDrO | Cupenal | Diferencia
ngreso (Gs.) g‘"” 30/09/23
(B8 (Gs.)
a) Banco GNB Paraguay
EA 4793 14/08/23 | 12/02/24 [ Mensual [ 3.212.500.000 | 19.275.000 | 19.275.000 0
EA 4795 16/08/23 | 12/02/24 [ Mensual | 2.500.000.000 | 15.000.000 | 15.000.000 0
EA 4796 17/08/23 | 13/02/24 [ Mensual | 2.000.000.000 | 12.800.000| 12.800.000 0
Subtotal 47.075.000| 47.075.000 0
b) Banco Continental
DA 5054 [22/03/19| 27/03/24 | Anual [1.500.000.000] 28.125.000] 28.125.000 | 0
c) Banco Itai S.A
BC 7221 29/03/22] 19/01/24 [ Mensual | 2.500.000.000 | 125.176.626 | 125.176.626 0
BC 7222 29/03/22 | 18/07/24 | Mensual | 2.500.000.000 | 126.678.146 | 126.678.146 0
Subtotal 251.854.772 | 251.854.772 0
Totales 327.054.772 | 327.054.772 0

En el cuadro precedente se puede visualizar la cuenta contable Intereses a Cobrar
corresponde al importe registrado en concepto de intereses generados por los depdsitos de
Certificados de Depésitos de Ahorro (CDA), en los Bancos; GNB Paraguay, Continental
S.A.E.C.A. e Itau Paraguay.

B.2 Intereses Cobrados:
El saldo de la cuenta de referencia, al 30 de Setiembre de 2023, asciende a Gs. 692.707.082
(Guaranies seiscientos noventa y dos millones setecientos siete mil ochenta y dos), segun los
movimientos registrados en el Libro Mayor Contable. En el siguiente cuadro el detalle de la

cuenta:
Cuenta Contable Importe s/Libro Mayor
Ref.: Devengz:lm iento
Cédigo Descripcion al 30 de Setiembre/2023
(Gs.)
B.2 |46.01.01.01.01 Intereses Cobrados (Bancos: Itatl, GNB y Continental) 692.707.082
Saldo 692.707.082

Conforme a las revisiones realizadas, se visualizan los devengamientos en concepto de
intereses de Certificados de Depositos de Ahorro (CDA), en los Bancos; Itau Paraguay, GNB
Paraguay y Continental S.A.E.C.A.

Xlo-
Lic. Maria Isabel Acosta P.
Auditora
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MISION | Satisfacemos las necesidades de comunicacion de ros ckentes, con se de calidad y cobe: 1 fodo el terntorio nacional, contnbuyendo al bienestar y desarrcllo dei pais
VALORES | Transparencia - Integndad - Honestidad - Igualdad e Inclusion - Eficiencia y Eficacia - Responsabilidad - Compromiso - Lealtad.

4.3- PRESTAMOS M/L CORTO Y LARGO PLAZO

4.3.1- Documentaciones

e Balance General al 30 de setiembre de 2023.

¢ Asientos y Mayor Contable del SAF, al 30 de setiembre de 2023.

e Memorandum N° 62/AAF/2023. Ref.. Solicitud de Documentos con relacion al Cronograma de

pagos de los préstamos (amortizaciones e intereses), Planilla Descriptiva de Préstamos de los
Bancos; Itau S.A., BBVA-GNB y BNF.

e Fotocopia de Planilla de Liquidacion de Préstamos de las Entidades Bancarias, recibida via
correo electronico.

4.3.2- Trabajos Realizados
Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos, se destacan:

e Verificacién de los movimientos y saldos del rubro Préstamos M/L (Corto y Largo Plazo).
e Elaboracion de cuadro demostrativo de las cuentas que componen el rubro.

e Revision de las amortizaciones de capital versus planilla de liquidacién de préstamos de las
Entidades Bancarias.

A continuacion, se citan las cuentas contables analizadas con sus correspondientes saldos al
periodo auditado:

4.3.3- Desarrollo del Trabajo:

l. Préstamos M/L

Al realizar el analisis del Balance General, los saldos de la cuenta contable Préstamos M/L del
Pasivo a Corto Plazo al 30 de setiembre de 2023, asciende a Gs. 8.038.275.325 (Guaranies ocho
mil treinta y ocho millones doscientos setenta y cinco mil trescientos veinticinco), compuesto de
las siguientes cuentas contables:

Saldo al
Relirancian Cuenta Contable E:g:ggfazgjin
Cédigo Descripcion Guaranies
I 21.01.01.01 Préstamos M/L 8.038.275.325
1.1 21.01.01.01.002 Bancos en sobregiros 6.000.924.397
1.2 21.01.01.01.005 Préstamos M/L - Banco BBVA 2.037.350.928
1l 22.01.01.01 Préstamos en M/L LP 2.916.666.662
1.1 22.01.01.01.003 Préstamos M/L - Banco BBVA 2.916.666.662

I.1- Cuenta Contable N° 21.01.01.01.002 — Bancos en sobregiros:

El saldo segun Balance General al 30 de setiembre de 2023 asciende a Gs. 6.000.924.397
(Guaranies seis mil millones novecientos veinticuatro mil trescientos noventa y siete). En el
siguiente cuadro un resumen de los movimientos de la cuenta contable:

Saldos s/Libro
Ref.: Cédigo Descripcion de la Cuenta Mayor
Al 30/09/2023
1.1 21.01.01.01.002 Bancos en sobregiros 6.000.924.397
a. 11.01.03.01.046 Banco Itau (C/C 0.00.38990/9) 220.000.000
b. 11.01.03.01.105 Banco GNB (C/C 12911808001) 5.780.924.397
Saldo s/ Balance General al 30/09/2023 6.000.924.397

A~ DY
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Corresponde al Banco Itau Cta. Cte. N° 0.00.38990/9, segun Asiento Contable N°® 1396 de fecha
30/09/2023.

Corresponde al Banco GNB Cta. Cte.

fecha 30/09/2023.

.2- Cuadro Comparativo de Amortizaciones segun Planilla Descriptiva de Préstamos
versus Libro Mayor de la Cuenta Contable N° 21.01.01.01.005 - Préstamos M/L - Banco
BBVA/GNB:

El saldo del Préstamo Banco BBVA al 30 de setiembre de 2023, asciende a Gs. 2.037.350.928
(Guaranies dos mil treinta y siete millones trescientos cincuenta mil novecientos veintiocho).

N° 12911808001, segun Asiento contable N° 1377 de

En el siguiente cuadro un resumen de los movimientos de la cuenta contable:

PRESTAMO N° 2166308570/Banco BBVA-GNB

Importe s/
Calendario
Meses/ Asiento Descripcion de la Saldos SIk'br%M?g&rsal 20'de Amc;rlt;;zac]l?nes Diferencias
2023 N°/Fecha Cuenta setiembre o g
Descriptiva de
Préstamos
Debe Gs. Haber Gs. Gs. Gs.
1497 Provision Cuotas
Enero 01/01/23 Préstamos 2023 - 0 4.999.999.999 - 0
Saldo Inicial 2023
Amortizacion de
459 Préstamo - Cuota
Enero 02/02/23 30/36 - 416.666.667 0 416.666.667 0
Febrero/2023
489 Amortizacion de
Febrero 08/03/23 Préstamo - Cuota 416.666.667 0 416.666.667 0
31/48 - Marzo/2023
Amortizacion de
635 Préstamo - Cuota
25/04/23 | Parcial 32/48 Vto. AORL000.L00 -
17/03/23 - Abril/2023
Amortizacion de
636 Préstamo - Cuota
Marzo 27/04/23 Parcial 32/48 Vto. 100.000.000 - 416.666.667 0
17/03/23 - Abril/2023
Amortizacién de
637 Préstamo - Cuota
28/04/23 | Parcial 32/48 Vto. 16.666.667 -
17/03/23 - Abril/2023
Amortizacion de
811 Préstamo - Cuota
23/05/23 | Parcial 33/48 - 235.113.019 -
; Mayo/2023
Abril Aoreactnde 416.666.667 0
812 Préstamo - Cuota
26/05/23 | Parcial 33/48 - 181.553.588 -
Mayo/2023
1240 Amortizacion de
15/06/23 Préstamo - Cuota 367.443.914 0
/48 - Junio/2023
Mayo/Junio Amortizacion de 416.666.667 0
460 Préstamo - Cuota
13/07/23 | omitida debitada el 465.889.420 0
130623 - Junio/2023
Julio -- - 0 - 416.666.667 | 416.666.667
C.P. Diana rdp Peralta 8
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VISION | Ser una empresa necional confiable y sustentable en el rubro de las telecomunicaciones, en constante crecimiento, con talento humano capaz y comprometdo

MISION | Satisfacemos i

s de comunicacion de nuestros clentes, con se

de caldad y cobertura en todo el termitono nacional contribuyendo al bierestar y desarrollo del pais.

VALORES | Transparencia - Integridad - Honestidad - lgualdad e inclusion - Eficiencia y Eficacia - Responsabilidad - Compromiso - Lealtad

PRESTAMO N° 2166308570/Banco BBVA-GNB
Importe s/
Calendario
Meses/ Asiento Descripcién de la Saldos sf!_.lbro Mayor al 30 de Amortlzac_lones Diferencias
setiembre/2023 s/ Planilla
2023 N°Fecha Cuenta b
Descriptiva de
Préstamos
Debe Gs. Haber Gs. Gs. Gs.
| Agosto - -- 0 - 416.666.667 | 416.666.667
Amortizacion de
4 978 Prestamos parcial —
Setiembre 01/09/2023 | Cuota/ - 462.649.069 0 416.666.667 | 45.982.402
Setiembre/2023
Total amortizaciones cuotas 2.962.649.071 4.999.999.999 | 3.750.000.003 | 787.350.932
Saldo s/Balance General al 30/09/2023 2.037.350.928

Fuente: Datos extraidos del sistema (SAF) Libro Mayor al 30/09/2023 y Planilla de Liquidacién de Préstamos.

Observacién N° 04: (Cl) De la verificacion efectuada a los movimientos registrados en el Libro
Mayor versus la Planilla Descriptiva de Préstamos de la Entidad Bancaria, correspondiente a las
Cuotas de Amortizaciones de Préstamos, no se visualizan los registros contables de las
amortizaciones de préstamos cuotas de los meses de julio y agosto/2023.

Ademas, se observa que la descripcion de los asientos contables como los meses y las fechas de
vencimientos son distintos a lo visualizado en la Planilla Descriptiva de Préstamos de la Entidad
Bancaria, correspondientes a los meses de enero a setiembre/2023 y a partir del asiento N° 1240
de fecha 15/06/23, en la descripcion se dejo de cargar los nimeros de cuotas de pagos.

Recomendacion:

Al Departamento de Contabilidad, se sugiere realizar el ajuste contable de ser necesario, a los
efectos de presentar los saldos conciliados y al momento de registrar la carga de datos o
descripcién en los asientos contables sean los nimeros de cuotas, meses y fecha de vencimiento,
conforme al Cronograma de la Planilla Descriptiva de Préstamo de la Entidad Bancaria, a fin de
facilitar el control de los mismos.

Descargo del Departamento Contabilidad:

‘En el mes de julio de 2023, se realiz6 un pago parcial en concepto de amortizacion de préstamo
del Banco GNB, de Gs. 299.983.456.- Se adjunta el asiento contable N° 1115 de fecha
27/07/2023.

En el mes de Agosto, no se realizaron pagos en concepto de amortizacion de préstamo segun lo
informado por la Seccién Bancos en su Memorandum N° 67/SCB-GAF/2023.

El motivo por el cual los datos mencionados en la recomendacion no se visualizan en los asientos,
es por la forma de pago de los préstamos ya que los mismos se efectian de acuerdo a la
disponibilidad financiera, dichos pagos se estan abonando en forma parcial, inclusive una cuota es
cancelado en dos o tres meses”.

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

/_\/_\\ A
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Il. Préstamos M/L Largo Plazo

El saldo de la cuenta contable Préstamos M/L Largo Plazo, al 30 de setiembre de 2023 es de Gs.
2.916.666.662 (Guaranies dos mil novecientos diez y seis millones seiscientos sesenta y seis mil
seiscientos sesenta y dos), se compone de la siguiente forma:

. . — Saldo al 30/09/2023

Ref.: Cuenta Contable N Descripcion de la Cuenta Contable (En guaranies)
Il 22.01.01.01 Préstamos en M/L LP 2.916.666.662
1.1 22.01.01.01.003 Banco BBVA 2.916.666.662
Total Préstamo (Largo Plazo) segtin Balance General al 30/09/2023 2.916.666.662

« Conforme a la verificacion efectuada a los movimientos registrados en el Libro Mayor de los
Préstamos Largo Plazo, se visualiza los montos correspondientes a obligaciones existentes de

largo plazo.

C.P. DianaPVillordo Peralta
Encargada de Despacho
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4.4- INTERESES A PAGAR M/L

4.4.1- Documentaciones

e Balance General al 30 de setiembre de 2023.
e Asientos y Mayor Contable del SAF, al 30 de setiembre de 2023.

e Memorandum N° 62/DAF/2023. Ref.: Solicitud de documentos con relacién al cronograma de

pagos de los préstamos (amortizaciones e intereses) de los Bancos; Itai S.A., BBVA, Interfisa,
GNB y BNF.

Fotocopia de Planilla de Liquidacion de Préstamos Bancos.

4.4.2- Trabajos Realizados
Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

e Analisis y verificacion de los movimientos registrados en la cuenta Intereses a Pagar M/L a
Corto Plazo.

e Elaboracién de cuadros demostrativos de las cuentas que componen el rubro.

A continuacién, se citan las cuentas contables analizadas con sus correspondientes saldos al
periodo auditado:

Referencias — EusiwiSanisise — Saldo al 30/09/2023
Codigo Descripcion Expresado en Guaranies
| 21.01.01.02 INTERESES A PAGAR M/L 89.501.370
1.1 21.01.01.02.001 Intereses M/L 89.501.370
] 22.01.01.02 INTERESES A PAGAR M/L 76.803.652
1.2 22.01.01.02.001 Intereses A Pagar Moneda Local L/P 76.803.652

4.4.3- Situaciones Observadas
.1. Intereses a Pagar en M/L — Corto Plazo:

El saldo expuesto en el Balance General al de 30 de setiembre de 2023, del rubro Intereses a
Pagar M/L, asciende a Gs. 89.501.370 (Guaranies ochenta y nueve millones quinientos un mil
trescientos setenta). La misma corresponde a los importes registrados en concepto de Intereses por
los préstamos obtenidos con las Entidades Bancarias: Banco Itau, Banco BBVA, Banco Interfisa,
Banco GNB y Banco BNF. En el siguiente cuadro el resumen de los movimientos:

Importe s/
o Saldos s!l:ibro Mayor al 30 Caler_ldar!g Diferencias
N _Entid_ad Descripcién de la Cuenta de setiembre/2023 Amortizacion
Financiera 2023
Débito Gs. Crédito Gs. Gs. Gs.
Asiento de Apertura Periodo 2023 0| 656.940.926 - -
1 Banco ltau Intereses M/L — Amortiz. préstamo 10.479.448 0 10.479.448 0
2 |Banco BBVA |Intereses M/L — Amortiz. préstamo 219.178.080 0| 219.178.080 0
3 | Banco Interfisa | Intereses M/L — Amortiz. préstamo 3.649.524 0 3.649.524 0
4 |Banco BNF Intereses M/L — Amortiz. préstamo 282.077.710 0| 198.818.493| 83.259.217
5 |Banco GNB Intereses M/L — Amortiz. préstamo 52.054.794 0 52.054.794 0
Totales 567.439.556 | 656.940.926 | 484.180.339| 83.259.217
Saldo s/Balance General al 30/09/2023 89.501.370
(02
C.P. Dian\gﬁbddﬁ]ﬁﬁralta
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VISION Ser una empresa nacional confiable y sustentable en el ubro de las telecomunicaciones, en constante crect
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miento, con takento humano capaz y comprometide

Comparativo de las Planillas Descriptivas de Préstamos, proveidos por el Departamento
Tesoreria versus datos extraidos del Libro Mayor Contable, segun el siguiente detalle:

1. Banco Itai Paraguay S.A:

| B Importe de | i
Préstamo ' lm‘t)t:r::eie Interes_es
N° Meses Detalle s/Lib s/Planilla Diferencia
ibro Mayor D intiva d
(Gs.) e.scrlptlva e
- Préstamo (Gs.)
Intereses M/L - Préstamo
90324926 Enero a Setiembre | cuotas 55 al 60/60 | 5.868.490 5.868.490 0
Intereses M/L - Préstamo |
90339044 | Enero a Setiembre | cuotas 58 al 60/60 | 4.610.958 4.610.958 0
Total | 10.479.448 10.479.448 0|

Al comparar los registros del Libro Mayor Contable al 30 de setiembre de 2023 con las Planillas
Descriptivas de Préstamos proveidos por el Departamento Tesoreria, no se visualizan diferencias
entre ambos reportes.

2. Banco BBVA Paraguay S.A.:

| | Importede | 'IPone &
Préstamo ' |  Intersses s/Planilla | Diferencia

o Meses | Detalle [ an s
N : : | siLibre Mayor Descriptiva de |

) | (Gs) Préstamo (Gs.)

Intereses MIL - - Préstamo | |
2166530540 | Enero a Setiembre | cuotas 31al35/48 | 219.178.080  219.178.080 0
L _ Total | 219.178.080| 219.178.080, =~ 0
2.1. Banco GNB:

' ' R " Importe de
Préstamo | | | mportede | intoroses
' ' s/Planilla Diferencia

| Meses | Detalle | g
] | |
N . | s/Libro Mayor Descriptiva de

I R | . (Gs) | prestamo (Gs.)

| | Intereses M/L - Préstamo
2166587534 | Enero a Setiembre | cuotas 30 al 30/36. | 52.054.794 52.054.794
Total | 52.054.794 52.054.794

Al comparar los registros del Libro Mayor Contable al 30 de setiembre de 2023 con las Planillas
Descriptivas de Préstamos proveidos por el Departamento Tesoreria, no se visualizan diferencias
entre ambos reportes.

3. Banco Interfisa SAECA:

' | Importe de |
Préstamo | Intoreses | Intersses
Meses Detalle ; s/Planilla Diferencia
o
! N sile{r(;)sl’H‘)layor Descriptiva de
B E Préstamo (Gs.)
Intereses M/L - Préstamo
4199399 Enero a Setiembre | cuotas 58 al 60/60. | 3.649.524 | 3.649.524 | 0
Total | 3.649.524 3.649.524 0]

Al comparar los registros en el Libro Mayor Contable al 30 de setiembre de 2023 con las Planillas
Descriptivas de Préstamos proveidos por el Departamento Tesoreria, no se visualizan diferencias

entre ambos reportes.
—
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VISION Ser una empresa nacional confiable y sustentable en el rubro
MISION Satisfacemos las necesidades de comunicacion ¢ 5, ton servicios de caldad y cobel 7o el terntorio nasional contrbuyendo esler y desarolio delpais

VALORES | Transparencia - Infegndad - Honestidad - Igusidad e Inclusian - Eficiencia y Eficacia - Responsabilidad - Compromeso - Lealad

4. Banco Nacional de Fomento — BNF:
Préstamo N° 31981/ Banco BNF

Importe de
I?:“::r';: edse Intereses
Fecha Detalle s/ibro Mavsr s/Planilla Diferencias
(Gs.) y Descriptiva de
' Préstamo (Gs.)
31/01123 | Reclasificacion Parcial del As. 40.607.877 40.607.877 0

942 de fecha 29/11/2022 (%)
Amortizacion de Préstamo -
04/01/23 | Cuota Parcial 16/23 - 33.767.123 33.767.123 0
Enero/2023 (*)

Amortizacion de Préstamos -

01/02/23 | Cuotas Parciales 16-17/23 - 32.602.740 32.602.740 0
Febrero/2023
Amortizacion de Préstamos -

13/02/23 | Cuotas Parciales 16-17/23 - 27.071.918 27.071.918 0
Febrero/2023
Interés Marzo segun

10/03/23 SAlGRAARE 20.376.712 -20.376.712

10/04/23 | Interés Abril segun calendario 18.047.945 -18.047.945

10/05/23 | Interés Mayo segun calendario 13.089.315 -13.099.315
Amortizacion de Préstamo -

18/09/23 Cuota /23 - Setiembre/2023 59.152.751 - 59.152.751
Amortizacion de Préstamo -

25/09/23 Cuota /23 - Setiembre/2023 12.111.502 - 12.111.502
Amortizacion de Préstamo -

25/09/23 Cuota /23 - Setiembre/2023 25.081.209 - 25.081.209
Amortizacion de Préstamo -

27/09/23 Cuota /23 - Setiembre/2023 51.682.590 8.732.877 42.949.713
Interés mes de julio 2023

2//09/23 seguin calendario. 0 4.511.986 -4.511.986

Total 282.077.710 198.818.493 83.259.217

(*) Saldos meses de noviembre y diciembre/2022, s/asiento N° 1680 del 31/01/23 y N° 1187 del 04/01/23.

Observacion N° 05: (Cl) Al comparar los registros del Libro Mayor Contable al 30 de setiembre de
2023 con las Planillas Descriptivas de Prestamos proveidos por el Departamento de Tesoreria, se
visualiza una diferencia de Gs. 83.259.217 (Guaranies ochenta y tres millones doscientos
cincuenta y nueve mil doscientos diez y siete) a partir del mes de setiembre/2023.

Recomendacion:

Al Departamento de Contabilidad, se sugiere realizar la composicién del saldo al cierre del periodo
comprendido desde Enero a Setiembre/2023, a fin de identificar que el saldo expuesto bajo esta
cuenta corresponda a obligaciones reales de la Compania, y una vez identificados realizar el
ajuste que corresponda segun el caso.

Descarqgo del Departamento Contabilidad:
“A fin de informar que dicha diferencia obedece a que la entidad bancaria no nos provee el detalle

de los pagos realizados y dentro de los Pagos de Intereses a Pagar M/L también se encuentra los
pagos en concepto de intereses moratorios, por los pagos realizados en forma atrasada’.

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

W) !
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I.2. Intereses a Pagar M/L - Largo Plazo (LP):

Conforme a las verificaciones realizadas a las Cuentas Contables que conforman el Rubro
Intereses a Pagar M/L del Pasivo a Largo Plazo, el saldo al 30 de setiembre de 2023, asciende
a Gs. 76.803.652 (Guaranies setenta y seis millones ochocientos tres mil seis cientos cincuenta y
dos). El detalle en el siguiente cuadro:

N° Saldos s/Libro Mayor al 30 de
AsieHts Fecha Descripcion de la Cuenta setiembre/2023
Débito Crédito
1497 Enero a Setiembre | Asiento de Apertura Periodo 2023 0 76.803.652
Saldo segun Balance General al 30/09/2023 0| 76.803.652

e Como resultado del analisis realizado, no se visualizan movimientos de los montos
provisionados de la cuenta Contable Intereses a Pagar M/L - (LP), correspondientes a
obligaciones existentes de largo plazo préximas a vencer.

C.P. Diana P. Villordo Peralta
Encargada de Despacho
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emtono nacional, contnbuyendo al bienestar y desarolio del pais

4.5- GRATIFICACION POR JUBILACION

4.7.1- Documentaciones:

Balance General al 30 de setiembre de 2023.
Libro Mayor Contable al 30 de setiembre de 2023.
Asientos Contables al 30 de setiembre de 2023.

e o o o o

Gerencia de Talento Humano.

4.7.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos, se destacan:

Cuadro de composicién gratificacion por jubilacion, proveido por el Departamento Contabilidad.
Listado de empleados en edad de jubilacién, proveido por la Divisién Procesamiento de Datos -

¢ Verificacion de los registros de provisiones y devengamientos de Gratificaciones por Jubilacion

- Cuenta Activa.

e Verificacion de movimiento y saldos, registrados en las cuentas componentes del rubro

Gratificaciones Varias al Personal - Cuenta Pasiva.

¢ Verificacién del movimiento, segun el libro mayor, de la cuenta Gratificacion por Jubilacién -

Cuenta de Resultado.
e Elaboracion de cuadro comparativo de las cuentas.

A continuacion, se citan las cuentas contables analizadas con sus correspondientes saldos al

periodo auditado:

Cuenta Contable Saldo Acumulado a
Referencias Cddigo D N Setiembre/2023

Contable escripcion Expresado en Guaranies

| 11.07.04.09 GRATIFICACION POR JUBILACION 1.209.625.959

1.1 11.07.04.09.001 | Gratificacion por Jubilacion 1.209.625.959

I 21.03.01.02 GRATIFICACIONES VARIAS AL PERSONAL 116.700.363.869

1.1 21.03.01.02.002 | Gratificacion por Jubilacion 105.134.342.169

1.2 21.03.01.02.004 | Gratificacion por Jubilacion a Pagar 11.566.021.700

] 55.01.01.11 GASTOS EXTRAORDINARIOS 89.078.712.066

.1 55.01.01.11.02 | Gratificacion por Jubilacion 88.989.525.010

4.7.3- Situaciones Observadas:

Conforme a las verificaciones realizadas a las Cuentas Contables que conforman el Rubro
Gratificacion por Jubilacion, hemos observado lo siguiente:

. Cuenta Contable N° 11.07.04.09.001 - Gratificacion por Jubilacién:

. 1- A) Cuadro Comparativo de Saldos

N° Basesineis Importe s/ Libro Mayor
Asiento escripeion Debe Haber
1497 Asiento de Apertura 1.248.835.082 0

Provisidn de Gratificacion por Jubilacién p/ empleados que se
16e8 acogeran a la jubilacién ordinaria 2023 205,791,800 0
-- Saldo acumulado de devengamientos mensuales (01 al 09) 0 154.306.201
52 Reversion de la Liquidacion N° 9856 - Gratificacion por Jubilacion 0 90.644.522
139 Reversion de la Liquidacion N° 9859 - Gratificacion por Jubilacién 0 156.083.840
[0 :
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VISION | Ser unaempresa necional confiable y sustentable en el ubro de ias telecomunicaciones, en consiante crecimento, con takent humano capaz y comprometids
MISION . Satisfacemos las necesidedes de comunicacion de nuestros chentes, son se de calidad y ¢ r fodo el temitero nacional. contnbuyendo al biensstar y desarmolio de! pais
VALORES | Transparencia - Integndad - Honestidad - lgualdad e Inclusion - Eficencia y Eficacia - Responsabilidad - Compromiso - Lealtad
N° .. Importe s/ Libro Mayor
Kntani Descripcion
siento Debe Haber
140 Gratificacion por Jubilacion - Liquidaciéon N° 9856 156.083.840 0
Total Acumulado del Periodo 1.610.660.522 401.034.563
Saldo s/ Libro Mayor al 30/09/2023 1.209.625.959

Observacion N° 06: (Cl) De la verificacion efectuada a la presente cuenta contable se visualiza el
asiento N° 139 de reversion de la Liquidacion N° 9859, cuya provision para efectuar los pagos
fraccionados, segun asiento N° 140, se registré en la presente cuenta contable (Activo) en lugar
de imputar a la cuenta de Resultados.

Recomendacioén:
Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar la composicion de la cuenta a fin de exponer los
saldos reales en los Estados Financieros de la Compaiiia.

Descargo del Departamento Contabilidad:

“Se ha realizado la composicién de la cuenta y se procedio al registro de los ajustes segtin asiento
N° 214 de diciembre 2023".

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

Observacion N° 07: (Cl) Se registré la provision de Gratificacion por Jubilacién Ordinaria segun
asiento N° 1629 de fecha 31 de enero de 2023, y se registraron los correspondientes
devengamientos mensuales. Sin embargo, conforme a la planilla remitida por la Gerencia de
Talento Humano “Empleados en Edad de Jubilacion”, no se visualiza la provisién de 3 (tres)
empleados que en el ejercicio fiscal 2023 cumplen con la antigiiedad y edad requeridas para la
Jubilacion Ordinaria segun la Politica Contable - Gratificacion por Jubilacién, y que se detallan en
el siguiente cuadro:

1.1 - B) Empleados en Edad de Jubilacion

N° : = ; Fecha Fecha _—
Aéiohts Nombre | Apellido Dependencia Gerencia Nacimiento | Ingreso Edad | Antigiiedad
Seccién Instalacion
Enrique Colarte y Mantenimiento Gerencia
2969 Rubén Cosfier | do Abofadcs - Técnica 20/06/1963 |20/08/1981| 60 41
Limpio
Gerencia de
; g Departamento ;
3900 ;‘Z‘;{fc’ Sandia | |nfraestructura y jecnologia | 140611963 | 12/08/1983 | 60 39
Operaciones TIC T
Elda Miltos Sub-Gerenciade | Gerencia
5351 Teodolina | Olmedo | Planificacién Técnica Oo/bdiides | 0921808 60 L

Fuente: Archivo digital (correo electronico) remitido por la Gerencia de Talento Humano.

Recomendacion:

Al Departamento Contabilidad, se sugiere verificar el listado de empleados provisionados para el
ejercicio fiscal 2023 y realizar los ajustes que correspondan segun el caso.
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VISION Ser una empresa nacional confiable y sustentable en el ubro de Ias telecomunicaciones, en constante crecimiento, con talento humano capaz y compramet
MISION Satisface I
VALORES | Transperencia -
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ecesidades de comunicacion de nuestros clentes, con 58

cios de cabdad y cobertura en todo el tertono nacional, contnbuyendo al bienestar y desarolio del pais
egndad - Honestidad - Igualdad & Inclusion - Eficencia y Efic

& - Responsabilidad - Compromeso - Leahtad

Descargo del Departamento Contabilidad:

“Se ha remitido correo electronico a la Division Procesamiento de Datos a fin de que provean
nuevamente el informe referente a los funcionarios en edad de jubilacién afio 2023, para
contrastar con lo expuesto por esta Auditoria”.

Opinién del Auditor:
De la evaluacién del descargo presentado por el Departamento Contabilidad, esta Auditoria
mantiene su observacion y recomendacion.

Il. Cuenta Contable N° 21.03.01.02 - Gratificaciones varias al Personal
I.1- Cuenta Contable N° 21.03.01.02.002 — Gratificacion por Jubilacion:

En la presente cuenta se visualizan pagos en concepto de Gratificacién por Jubilacién a los
empleados acogidos a la Jubilacién Extraordinaria, asi como reclasificaciones para mejor
exposicion de los pagos por Jubilacion Ordinaria. Es importante mencionar que las Gratificaciones
provisionadas se estan abonando en pagos fraccionados a los jubilados, conforme las
negociaciones resultantes, y como resultado de las demandas de ex funcionarios se incluyen
pagos de intereses.

Il.1- A) Cuadro Comparativo de Saldos

ey Importe s/ Libro Mayor
Descripcién
Debe Haber

Asiento de apertura 0| 17.105.273.585
Provisiones - Liquidaciones de Gratificacion por Jubilacion. 0 5.907.377.411
Provision de Gratificacion por Jubilacion s/ Acta N° 32 de fecha
28/09/2023 — Mandua'ra N° 155/P/2023 y documentos obrantes Of $8.292915.25
Pagos por Gratificacion por Jubilacion 892.479.074 0
Anulaciéon de Cheque N° 6014630 As. 373 01-09-2023. Pago 03-2022 0 71.649.500
Reversiones de Gratificacion por Jubilacion 350.393.491 0
Asientos de pago con movimiento en la misma cuenta 20.000.000 20.000.000
Total Acumulado del Periodo 1.262.872.565| 106.397.214.734
Saldo al 30/09/2023 105.134.342.169

e De la verificacion efectuada a esta cuenta contable, se visualizan pagos parciales en concepto
de Gratificacion por Jubilacién por Gs. 892.479.074. (Guaranies ochocientos noventa y dos
millones cuatrocientos setenta y nueve mil setenta y cuatro), las Provisiones por jubilacion
extraordinaria, hasta el 30 de setiembre de 2023, asciende a Gs. 5.907.377.411 (Guaranies
cinco mil novecientos siente millones trescientos setenta y siete mil cuatrocientos once).

Observacion N° 08: (Cl) De las revisiones realizadas a los movimientos del libro mayor de la
cuenta Gratificaciéon por Jubilacion y los informes remitidos por el Departamento Contabilidad, se
han visualizado las siguientes situaciones:

e En el cuadro precedente se visualiza el Asiento Contable N° 1595 de fecha 30/09/2023, en
concepto de Provisién correspondiente a Gratificacion por Jubilacion pendientes de Pago,
segun instruccién recibida que consta en el Acta N° 32 de fecha 28/09/2023 — Mandua'ra
N° 155/P/2023 y documentos obrantes, cuyo importe asciende a Gs. 83.292.914.238
(Guaranies ochenta y tres mil doscientos noventa y dos millones novecientos catorce mil
doscientos treinta y ocho). Cabe sefialar que hemos solicitado informe en el Memorandum N°
77/DAF/2023 de fecha 08/11/2023 sobre el: Motivo de la registracion reciente de la cuenta
mencionada en el mes de setiembre/2023.

/7\”_ 2 e il > W,
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Al respecto en fecha 14/11/2023 el Departamento de Contabilidad responde: “Los registros
contables realizados en el mes de setiembre del corriente, se ejecutaron por disposicion de la
superioridad, estos registros y antecedentes se elevaran al Directorio de la Compariia a través
de la Gerencia Administrativa Financiera, para su analisis y verificacion correspondientes o
revertir antes del cierre del Ejercicio Fiscal 2023".

e Por otra parte, la Compaiiia cuenta con una Politica Contable aprobada segun Acta N° 08 de
fecha 18 de febrero de 2016 y ratificada en fecha 24 de abril de 2019, que senala en el item a)
“Mantener el criterio de registrar en base a lo efectivamente pagado la gratificacion por
jubilacion pendientes de pagos de varios ex empleados”. Asi también como se indica en la
Providencia del Departamento Contabilidad al Memorandum N° 85/GAF/2023 de fecha
06/11/2023, el procedimiento para el registro contable de las Gratificaciones por Jubilacion
Extraordinaria consiste en “...que el Directorio de la Compafiia debe autorizar el pago a cada
funcionario y remitir el documento a la Division Salarios y Beneficios — GTH para la generacion
de la liquidacion y posterior pago...”".

Por lo expuesto en los parrafos precedentes, sefialamos que la provision registrada segun el
asiento contable N° 1595, no se realizé conforme al citado procedimiento y politica contable de Ia
cuenta de referencia.

Recomendacion:

Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar el ajuste sobre la registracion realizada de
dichas partidas, una vez que el mismo sea tratado y aprobado por el Directorio de la Compaiiia y
tomen las acciones que corresponda para el tratamiento contable de dicha cuenta, a efectos de
una mejor exposicién contable.

Descargo del Departamento Contabilidad:
“Se toma conocimiento de la recomendacion. Aun no hemos recibido lo tratado y aprobado por el
Directorio referente a la Gratificacion por Jubilacion”.

Opinidn del Auditor:
De la evaluacion del descargo presentado por el Departamento Contabilidad, esta Auditoria
mantiene su observacién y recomendacion.

I1.2- Cuenta Contable N° 21.03.01.02.004 - Gratificacion por Jubilacion a Pagar:

En la presente cuenta contable se registran las provisiones de los empleados conforme a la
politica contable — Nota 14- Gratificacion por Jubilacién “...constituir provisiones en base a los
funcionarios que cumplan con los afios de servicio y edad requeridos (25 afios de Servicio y 60
afos de edad) para la jubilacion ordinaria, en donde las estimaciones son cuantificadas por la
Gerencia de Talento Humano”y comprende tanto el presente ejercicio fiscal, como los anteriores
pendientes de pago.

1I.2- A) Cuadro Comparativo de Saldos

Asiento Importe s/ Libro Mayor

N° Fecha Detalle Debe Haber
1497 01/01/2023 | Asiento de apertura 01-2023. 0 12.447.155.700
1629 31/01/2023 Provision de Gratificacion por Jubilacion p/ empleados que 0 205.741.600

se acogeran a la jubilacién ordinaria 2023.

Reversién de la Provision realizada de varios afios por
1686 31/01/2023 | cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 120.267.000 0
Datos - Clemencia Nufiez
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Asiento Importe s/ Libro Mayor

° Fecha Detall
N e Debe Haber

Reversion de la Provision realizada de varios afios por
1686 31/01/2023 | cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 141.495.400 0
Datos - Maria Melgarejo

Reversion de la Provision realizada de varios afios por
1686 31/01/2023 | cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 157.448.000 0
Datos - Edita Achucarro

Reversion de la Provision realizada de varios afios por
1686 31/01/2023 | cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 138.726.600 0
Datos - Mirtha Caballero

Reversion de la Provision realizada de varios afios por
1686 31/01/2023 | cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 227.349.600 0
Datos - Maria Esther Acosta

Reversién de la Provision realizada de varios afios por

1686 31/01/2023 cambio de régimen solicitado por la Div. Procesamiento de 92.600.000 0
Datos - Nidia Gonzalez

301 14/06/2023 | Liquidacion de Gratificacion por Jubilacion Nro. 10737. 57.279.637 0

519 01/08/2023 | Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023. 208.989.000 0

519 01/08/2023 | Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023. 0 57.279.637

12 02/08/2023 E?\;%r?ség?n de la Liquidacién de Gratificacion por Jubilacion 0 57.279.637
Expte. 1289/23 Pago por Gratificacion por Jubilacion

13 02/08/2023 Liq.10737- Carlos Aranda 57.279.637 0

Total Acumulado del Periodo 1.201.434.874 | 12.767.456.574

Saldo al 30/09/2023 11.566.021.700

e Conforme a lo establecido en la Politica Contable, se realizé la provisién para el pago de
Gratificacion por Jubilacion correspondientes al ejercicio fiscal 2023 por Gs. 205.741.600
(Guaranies doscientos cinco millones setecientos cuarenta y un mil seiscientos).

Observacion N° 09: (Cl) En el libro mayor se visualizan el asiento de N° 519 de fecha 01/08/2023
de Reclasificacion y el asiento N° 12 de fecha 02/08/2023 de Reversion de la Liquidacion de
Gratificacion por Jubilacion, ambos por el mismo importe de Gs. 57.279.637 (Guaranies cincuenta
y siete millones doscientos setenta y nueve mil seiscientos treinta y siete).

Recomendacion:
Al Departamento Contabilidad, realizar la composicion de la cuenta a fin de exponer los saldos
reales en los Estados Financieros de la Compafiia.

Descargo del Departamento Contabilidad:
“Los movimientos y saldos se encuentran correctamente expuestos, tanto en el mayor contable
como en los Estados Financieros de la Compafiia”.

Opinién del Auditor:
Se acepta el descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

Ill. Cuenta Contable N° 55.01.01.11.02 - Gratificaciéon por Jubilacion.
lll.1- A) Cuadro Comparativo de Saldos.

Dascietld Importe s/ Libro Mayor
escripcion

P Debe Haber
De\{eng’amlentos mensuales (enero a setiembre) - Gratificacion por 154.306.201 0
Jubilacién
Acumulado Liquidaciones por Gratificacion por Jubilacion 5.694.013.934

e i | s
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— Importe s/ Libro Mayor
D

FrAEIen Debe Haber
Liquidacion de Gratificacion por Jubilacion N° 10737 208.989.000
Reversion de la Liquidacion de Gratificacion por Jubilacion N° 10737 208.989.000
Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023 57.279.637
Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023 208.989.000
Provisién correspondiente a Gratificacion por Jubilacién pendientes de
Pago segun instruccion recibida que consta en el Acta N° 32 de fecha 83.292.914.238
28/09/2023 — Mandua'ra N° 155/P/2023 y documentos obrantes
Total Acumulado del Periodo 89.407.503.010| 417.978.000
Saldo al 30/09/2023 88.989.525.010

* Del analisis efectuado se verifico que al 30 de setiembre se realizaron los devengamientos
mensuales de la provisién de Gratificacion por Jubilacién ordinaria del ejercicio fiscal 2023,
cuyo saldo acumulado asciende a Gs. 154.306.201 (Guaranies ciento cincuenta y cuatro
millones trescientos seis mil doscientos uno), y se registraron las provisiones de Liquidacion de
Gratificacion por Jubilacion extraordinaria por Gs. 5.694.013.934 (Guaranies cinco mil
seiscientos noventa y cuatro millones trece mil novecientos treinta y cuatro).

Observacién N° 10: (Cl) Del analisis efectuado en la presente cuenta contable, se visualiza el
asiento N° 519 de fecha 01/08/2023 — Reclasificacion del asiento N° 301 y el asiento N° 12 de
fecha 02/08/2023 de Reversion de la Liquidacion N° 10737, como se aprecia en el cuadro:

Asiento Importe s/ Libro Mayor
5 Fech Detall
N echa ctalle Debe Haber
301 14/06/23 | Liquidacién de Gratificacion por Jubilacion N° 10737 208.989.000
12 02/08/23 Eoe:%?éc;n de la Liquidacion de Gratificacion por Jubilacion 208.989.000
519 01/08/23 | Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023. 57.279.637
519 01/08/23 | Reclasificacion del Asiento N° 301 de fecha 14/06/2023. 208.989.000
13 02/08/23 Eﬁp;tg?; 1289/23 Pago por Gratificacion por Jubilacion Lig. 208.989.000
Total 475.257.637 | 417.978.000
Recomendacion:

Al Departamento Contabilidad, se sugiere realizar la composicion de la cuenta a fin de exponer los
saldos reales en los Estados Financieros de la Compafiia.

Descargo del Departamento Contabilidad:
‘Los movimientos y saldos se encuentran correctamente expuestos, los asientos que se visualizan
fueron registrados justamente a fin de que los saldos estén correctos”.

Opinién del Auditor:
Se acepta gl descargo presentado por el Departamento Contabilidad.

Ing—Rocio Amarilla Pérez C.P. Diana P. Villordo Peralta
Auditora Encargada de Despacho
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